
Incompanytraining: De 

praktijk van zaakgericht 

werken
Zaakgericht werken is een organisatieverandering die alle 

hoeken en gaten van de organisatie raakt. Van links naar 

rechts. Van boven naar beneden. Een cultuuromslag, waarbij 

een goede voorbereiding en voldoende draagvlak essentieel 

is.

Training, coaching en begeleiding zijn essentieel voor een succesvolle 

invoering van zaakgericht werken. De implementatie gaat samen met een 

andere manier van werken voor gebruikers. Deze cursus geeft inzicht, 

kennis en vaardigheden over de impact en de gevolgen van zaakgericht 

werken binnen de informatievoorziening. Voor de implementatie van een 

zaaksysteem en een zaakgerichte manier van werken is namelijk een brede 

expertise benodigd. Alle uitgangspunten, concepten, praktische vragen en 

oplossingen rondom zaakgericht werken komen in deze cursus uitgebreid 

aan bod.

Studieadvies nodig?

Neem contact met ons op 

voor een vrijblijvend 

studieadvies.

  070 319 41 84 of

  info@vhic.nl 



Resultaat

Na het succesvol volgen van deze cursus:

 Weet je wat de uitgangspunten en concepten zijn van zaakgericht werken.

 Kun je veel voorkomende praktische vragen rondom zaakgericht werken beantwoorden en oplossen.

 Kun je uitleggen wat zaakgericht werken betekent voor jouw eigen organisatie.

 Weet je over welke afspraken en/of zaken nagedacht moet worden voorafgaand aan de invoering van 

zaakgericht werken.

 Weet je met welke hulpmiddelen (DMS, DSP/ZTC) de organisatie zelf aan de slag kan om zaakgericht te gaan 

werken.

Aan het einde van deze cursus ontvang je een certificaat van deelname.




